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Informativa Privacy — navigazione sul sito www.officinadelsapere.it
ai sensi dell’art. 13 e 14 del Regolamento UE n. 2016/679

IDENTITA E DATI DI CONTATTO DEL TITOLARE

Ai sensi del Regolamento (UE) 2016/679 (di seguito anche il “GDPR o Regolamento”) e successive
modifiche, si fornisce la seguente informativa sulle finalita e modalita di trattamento dei dati personali
delle persone fisiche, quali utenti del sito web www.officinadelsapere.it (di seguito collettivamente
“Sito”).

Titolare del trattamento € ACB - Associazione di Categoria Brokers di Assicurazioni e Riassicurazioni
(“ACB”), C.F. 97170100156 e P. IVA 12075130158, con sede in Milano, Viale Majno n. 40, Tel. 0249590200,
e-mail info@officinadelsapere.it, PEC: raccomandata@pec.acbbroker.it.

Per “interessato” si intende qualsiasi persona fisica alla quale si riferiscono i dati personali e di navigazione
forniti e/o raccolti (tramite appositi form pubblicati dal Titolare o tramite e-mail trasmessa al Titolare) dal
Titolare e, nello specifico, la persona fisica visitatrice delle sezioni aperte al pubblico del sito web di ACB
(per I'area riservata, v. informativa degli utenti ODS).

TIPOLOGIA DEI DATI TRATTATI

1. Dati personali forniti volontariamente dall’interessato

| dati personali raccolti dal sito sono i dati comunicati dalle persone fisiche che navigano sul sito, attraverso
la compilazione dei form presenti sul sito stesso o attraverso I'invio al Titolare dei dati ai recapiti indicati
sul sito. | dati personali raccolti sono dati personali comuni, a titolo esemplificativo e non esaustivo dati
identificativi e di contatto, quali nome e cognome, numero di telefono, indirizzo, e-mail ecc.; tra i dati
personali raccolti vi sono i dati inseriti nelle comunicazioni inviate al Titolare. Eventuali dati che eccedono
le  specifiche finalita di  trattamento non saranno  oggetto di  conservazione.
2. Dati di navigazione

| sistemi informatici e le procedure software preposte al funzionamento del Sito acquisiscono, nel corso
del loro normale esercizio, alcuni dati personali la cui trasmissione & implicita nell'uso dei protocolli di
comunicazione di Internet. Si tratta di informazioni che non sono raccolte per essere associate a interessati
identificati, ma che per loro stessa natura potrebbero, attraverso elaborazioni ed associazioni con dati
detenuti da terzi, permettere di identificare gli utenti. In questa categoria di dati rientrano gli indirizzi IP o
i nomi a dominio dei computer utilizzati dagli utenti che si connettono al Sito, gli indirizzi in notazione URI
(Uniform Resource Identifier) delle risorse richieste, I'orario della richiesta, il metodo utilizzato nel
sottoporre la richiesta al server, la dimensione del file ottenuto in risposta, il codice numerico indicante lo
stato della risposta data dal server (buon fine, errore, etc.) ed altri parametri relativi al sistema operativo
e all'ambiente informatico dell'utente. Questi dati vengono utilizzati al solo fine di ricavare informazioni
statistiche anonime sull'uso del Sito e per controllarne il corretto funzionamento, per identificare
anomalie e/o abusi, e vengono cancellati immediatamente dopo |'elaborazione. | dati potrebbero essere
utilizzati per I'accertamento di responsabilita in caso di ipotetici reati informatici ai danni del sito o di terzi:
salva questa eventualita, allo stato i dati sui contatti web non persistono per piu di sette giorni. | dati di
navigazione dei visitatori del sito web sono registrati dalla societa Aruba s.p.a. (C.F. 04552920482).

3. Cookies

Il sito www.officinadelsapere.it non raccoglie dati attraverso cookies.
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FINALITA E BASE GIURIDICA DEL TRATTAMENTO

Il trattamento che verra effettuato, dietro Suo specifico consenso ove necessario, ha le seguenti finalita:
a. consentire
i |’accesso all’area riservata del Sito;
ii. la richiesta di contatto da parte del Titolare;
iii. la navigazione sul Sito;
b. rispondere a richieste di assistenza o di informazioni;
c. assolvere eventuali obblighi di legge, contabili e fiscali.
La base giuridica del trattamento di dati personali per le finalita di cui alle lettere a) e b) e I'art. 6.1.b) del
Regolamento, in quanto i trattamenti sono necessari all'erogazione dei servizi o per il riscontro di richieste
dell’interessato. Il mancato conferimento dei dati personali comporta I'impossibilita di attivare i servizi
forniti dal Sito e dare riscontro alle richieste. La finalita di cui alla lettera c) rappresenta un trattamento
legittimo di dati personali ai sensi dell’art. 6.1.c) del Regolamento; una volta conferiti i dati personali, il
trattamento ¢ infatti necessario per adempiere ad un obbligo di legge a cui il Titolare & soggetto.

MODALITA DEL TRATTAMENTO

Il trattamento sara effettuato con l'ausilio di mezzi elettronici o automatizzati e con logiche di
organizzazione ed elaborazione strettamente correlate alle finalita stesse e comunque in modo da
garantire la sicurezza, l'integrita e la riservatezza dei dati onde ridurre rischi di distruzione o perdita,
accesso non consentito, modifica e divulgazione non autorizzata.

| dati raccolti non sono soggetti a diffusione o ad alcun processo decisionale interamente automatizzato,
ivi compresa la profilazione, e non saranno trasferiti al di fuori della UE o dei Paesi considerati sicuri dalla
Commissione Europea, né a soggetti non aderenti a programmi internazionali per la libera circolazione dei
dati. In caso si rendesse necessario il trasferimento dei Suoi dati verso Paesi terzi extra SEE, questo avverra
nel rispetto dei limiti e delle condizioni di cui agli artt. 44 e ss. del Regolamento UE 2016/679. In tale
evenienza, il Titolare dara previa informativa all’interessato, che potra in tal caso ottenere una copia delle
condizioni poste a base del trasferimento rivolgendosi al Titolare via mail all’indirizzo sopra indicato.

| dati personali forniti potranno essere comunicati a soggetti che tratteranno i dati in qualita di
Responsabile del trattamento dei dati ex art. 28 GDPR, oppure che operano in totale autonomia come
distinti Titolari del trattamento, oppure in qualita di autorizzati che agiscono sotto I'autorita del Titolare
(o dei Responsabili nominati dal Titolare) ai sensi dell’art. 29 GDPR, nel rispetto delle finalita sopra
indicate, senza che sia necessario il consenso dell’interessato.

DESTINATARI DEI DATI PERSONALI

| Suoi dati personali potranno essere condivisi, per le finalita di cui alla sezione “FINALITA E BASE GIURIDICA
DEL TRATTAMENTO”, con:

a. soggetti che agiscono tipicamente in qualita di responsabili del trattamento ex art. 28 del
Regolamento

b. soggetti, enti o autorita, autonomi titolari del trattamento, a cui sia obbligatorio comunicare i Suoi
dati personali in forza di disposizioni di legge o di ordini delle autorita;

c. persone autorizzate dal Titolare al trattamento di dati personali ex art. 29 del Regolamento
necessario a svolgere attivita strettamente correlate all'erogazione dei servizi, che si siano
impegnate alla riservatezza o abbiano un adeguato obbligo legale di riservatezza (es. dipendenti del
Titolare).
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PERIODO DI CONSERVAZIONE DEI DATI PERSONALI

| dati personali trattati per le finalita di cui alla sezione “FINALITA E BASE GIURIDICA DEL TRATTAMENTO”
saranno conservati per il tempo strettamente necessario a raggiungere quelle stesse finalita nel rispetto
dei principi di minimizzazione e limitazione della conservazione ex artt. 5.1.e) del Regolamento. In ogni
caso, il Titolare trattera i dati personali per il tempo necessario a adempimenti contrattuali e di legge.
Maggiori informazioni in merito al periodo di conservazione dei dati e ai criteri utilizzati per determinare
tale periodo possono essere richieste scrivendo al Titolare ai recapiti sopra indicati.

DIRITTI DEGLI INTERESSATI

Gli articoli da 15 a 22 del Regolamento conferiscono alla parte interessata |'esercizio di specifici diritti, tra
cui quelli di ottenere dal titolare la conferma dell'esistenza o meno di propri dati personali e la loro
comunicazione in forma intelligibile; di avere conoscenza dell'origine dei dati, delle finalita e delle modalita
su cui si basa il trattamento, nonché della logica applicata in caso di trattamento effettuato con I'ausilio di
strumenti informatici; di ottenere la cancellazione, trasformazione in forma anonima o il blocco dei dati
trattatiin violazione di legge, I'aggiornamento, la rettifica o, se vi & interesse, |'integrazione dei dati e la loro
portabilita, di proporre reclamo al Garante per la Protezione dei dati Personali, per lamentare una
violazione della disciplina in materia di protezione dei dati personali. Il reclamante potra far pervenire il
reclamo al Garante utilizzando la modalita che ritiene pil opportuna, consegnandolo a mano presso gli
uffici del Garante (all'indirizzo di seguito indicato) o mediante l'inoltro di: (i) raccomandata A/R indirizzata
a: Garante per la protezione dei dati personali - Piazza di Monte Citorio, 121 - 00186 Roma; (ii) e-mail
all'indirizzo: garante@gpdp.it, oppure (iii) protocollo@pec.gpdp.it; (iv) fax al numero: 06/696773785.
nonché di opporsi, per motivi legittimi, al trattamento.

CONTATTI

Fermo restando il diritto di proporre reclamo all'Autorita di controllo (Garante per la Protezione dei Dati
Personali), per esercitare i diritti previsti dal Regolamento e meglio specificati sopra & possibile contattare
il Titolare del trattamento: ACB - Associazione di Categoria Brokers di Assicurazioni e Riassicurazioni
(“ACB”), con sede a Viale Majno n. 40, Milano, Tel. 0249590200, Fax 0240320444, e-mail:
info@officinadelsapere.it, PEC: raccomandata@pec.acbbroker.it.
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